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ТДВ «СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ГАРАНТ і Я» 

ІНФОРМАЦІЯ ПРО СТРАХОВИКА, 

надається клієнту до укладення  договору страхування 

 

Шановні клієнти! 

Товариство з додатковою відповідальністю «Страхова компанія «Гарант і Я», з метою 

виконання вимог статті 87 Закону України «Про страхування», до укладення договору 

страхування повідомляє наступну інформацію про страховика. 

№ 

з/п 
Вид інформації Інформація про страховика 

1 Найменування Страховика ТОВАРИСТВО З ДОДАТКОВОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «СТРАХОВА КОМПАНІЯ 

«ГАРАНТ І Я» (надалі – ТДВ «СК «Гарант і Я») 

2 Місцезнаходження 

Страховика 

79022, м. Львів, вул. Городоцька, 174 

3 Код ЄДРПОУ 37317151 

4 Адреса офіційного вебсайта 

страховика 

https://www.harant.com.ua/ 

5 Відомості про ліцензію на 

здійснення діяльності із 

страхування та спосіб 

перевірки її актуальності 

ТДВ «СК «Гарант і Я» здійснює діяльність на підставі 

Ліцензії виданої Національним Банком України від 

31.05.2024 щодо діяльності зі прямого страхування за 

переліком класів (ризиків у межах класів) страхування: 
 

клас 1 - страхування від нещасного випадку (у тому числі 

на випадок виробничої травми та професійного 

захворювання) 

- страхування від нещасного випадку, уключаючи 

страхування на випадок виробничої травми та 

професійного захворювання 

клас 3 - страхування наземних транспортних засобів (крім 

залізничного рухомого складу)  

-страхування наземних транспортних засобів (крім 

залізничного рухомого складу) 

клас 8 - страхування майна від вогню та небезпечного 

впливу природних явищ 

- страхування майна від вогню та небезпечного впливу 

природних явищ 

клас 9 - страхування майна від шкоди, заподіяної градом, 

морозом, іншими подіями (включаючи крадіжку, розбій, 

грабіж, умисне пошкодження/знищення майна), крім 

подій, визначених у класі 8 

https://www.harant.com.ua/home-page/struktura-vlasnosti/
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- страхування майна від шкоди, заподіяної градом, 

морозом, іншими подіями (уключаючи крадіжку, розбій, 

грабіж, умисне пошкодження/знищення майна) 

клас 18 - страхування витрат, пов’язаних з наданням 

допомоги (асистанс) особам, які потрапили у скрутне 

становище під час здійснення подорожі 

- страхування медичних витрат, пов’язаних з наданням 

допомоги (асистанс) особам, які потрапили у скрутне 

становище під час здійснення подорожі (поїздки) на 

території України або за кордон  

- страхування витрат, інших ніж медичні, пов’язаних з 

наданням допомоги (асистанс) особам, які потрапили у 

скрутне становище під час здійснення подорожі (поїздки) 

на території України або за кордон 

Витяг з  Державного реєстру фінансових установ № 27-

0024/42351 від 31.05.2024 розміщено за посиланням: 

https://www.harant.com.ua/home-page/litsenziji/. 

Посилання на сторінку офіційного Інтернет 

представництва Національного банку, на якій можливо 

перевірити актуальність інформації про ліцензію - 

https://kis.bank.gov.ua/Home/SrchViewLic/20000057442 

6 Перелік послуг із 

страхування, 

які можуть надаватися 

страховиком на запит клієнта, 

порядок та умови 

консультування клієнтів 

щодо 

страхових послуг 

Перелік страхових продуктів, що надаються ТДВ «СК 

«Гарант і Я» та їх опис можуть  надаватись на запит 

клієнта та знаходяться у загальному доступі на офіційному 

сайті Товариства в розділі «Страхові Продукти» за 

наступним посиланням: https://www.harant.com.ua/. 

Загальні умови страхових продуктів, що надаються ТДВ 

«СК «Гарант і Я» можуть  надаватись на запит клієнта та 

знаходяться за у загальному доступі на посиланням: 

https://www.harant.com.ua/home-page/litsenziji/. 

Отримати консультацію щодо страхових послуг можливо 

за зверненням: https://www.harant.com.ua/kontakty/ 

На запит клієнта ТДВ «СК «Гарант і Я» може надаватись 

послуги зі страхування за класами страхування, вказаними 

вище. 

Індивідуальна консультація клієнту надається 

страховиком (страховим посередником) на запит клієнта. 

7 Вид винагороди, яку 

працівник з реалізації 

страховика отримає при 

укладенні договору 

страхування, в тому числі 

порядок та умови її виплати 

Працівники ТДВ «СК «Гарант і Я», які залучені до 

реалізації страхового продукту, отримують винагороду у 

виді заробітної плати. Порядок та умови виплати 

заробітної плати встановлюються трудовим договором, 

укладеним із конкретним працівником з реалізації та 

діючим законодавством України. 

https://www.harant.com.ua/home-page/litsenziji/
https://kis.bank.gov.ua/Home/SrchViewLic/20000057442
https://www.harant.com.ua/home-page/struktura-vlasnosti/
https://www.harant.com.ua/home-page/litsenziji/
https://www.harant.com.ua/kontakty/
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8 Інформацію про будь-які інші 

платежі (крім страхових 

премій), які клієнт буде 

зобов’язаний сплатити у разі 

укладення договору 

страхування 

Умовами договору страхування передбачена сплата 

виключно страхових премій. 

Інші платежі, що не є страховими, при укладанні договору 

страхування відсутні. 

9 Інформацію про механізми та 

пособи захисту прав 

споживачів фінансових 

послуг 

Механізм захисту ТДВ «СК «Гарант і Я» прав споживачів 

фінансових послуг та порядок урегулювання спірних 

питань, що виникають у процесі надання фінансової 

послуги, здійснюється шляхом дотримання вимог 

законодавства, що регулює страхову діяльність та 

законодавства про захист прав споживачів. 

З метою захисту прав страхувальника, як споживача 

страхової послуги, для розгляду заяв, скарг, зауважень та 

пропозицій ТДВ «СК «Гарант і Я» створено комісію з 

розгляду скарг споживачів страхових послуг, що 

знаходиться за адресою: 79022, м. Львів, вул. Городоцька, 

174. 

Розгляд вищевказаних звернень, які повинні бути подані у 

письмовому вигляді, здійснюється у порядку та строки, 

передбачені Законами України «Про захист прав 

споживачів» та «Про звернення громадян». 

У випадку неможливості врегулювання спірних питань із 

ТДВ «СК «Гарант і Я» споживач фінансових послуг може 

звернутися:  

• до Національного банку України, наділеного функцією 

по здійсненню захисту прав споживачів фінансових 

послуг за контактною інформацією на сторінці офіційного 

інтернет-представництва Національного банку України: 

https://bank.gov.ua/(https://bank.gov.ua/ua/consumer-

protection). 

10 Інша інформація Розміщена за посиланням 

https://www.harant.com.ua/informatsiya-dlya-klijentiv/ 

 

https://bank.gov.ua/(https:/bank.gov.ua/ua/consumer-protection)
https://bank.gov.ua/(https:/bank.gov.ua/ua/consumer-protection)

